
Prenditi cura 
della tua 
caldaia.

Scopri tutte le soluzioni
di Enel X per la manutenzione
della tua caldaia, con
la possibilità di attivare una 
polizza multi-assistenza
per interventi di riparazione.  

INFO UTILI
Messaggio pubblicitario con finalità promozionali. Tutti i prezzi sono IVA inclusa. I prezzi sopra 
riportati sono validi nelle seguenti regioni: Campania, Calabria, Basilicata, Puglia, Sicilia. Modalità 
di pagamento a canone mensile: domiciliazione su conto corrente, carta di credito o addebito in 
bolletta Enel Energia. Per concludere il contratto occorre che l’intestatario del servizio coincida 
con l’intestatario del conto corrente (per addebito su conto corrente bancario) o della fornitura 
attiva con Enel Energia (per addebito in bolletta).
Le tariffe e il dettaglio degli interventi inclusi ed esclusi sono consultabili all’indirizzo: https://
www.enelxstore.com/it/it/prodotti/assistenza-casa/manutenzione-riparazione-caldaia. Costo 
dovuto (IVA inclusa): Check-up Caldaia Basic (12 mesi) importo totale 84,00€, Check-up Caldaia  
Basic (24 mesi) importo totale 156,00€; Check-up Caldaia Light (12 mesi) importo totale 96,00€, 
Check-up Caldaia Light (12 mesi) importo totale 180,00€; Check-up Caldaia Premium (12 mesi) 
102,00€, Check-up Caldaia Premium (24 mesi) 192,00€.
1. L’intervento di manutenzione ordinaria della caldaia è svolto da tecnici qualificati incaricati da 
Enel X Italia ed è finalizzato al rilascio del Bollino BLU per essere sempre in regola con la normativa. 
Il costo del Bollino BLU, differenziato regionalmente, non è incluso nel prezzo del pacchetto. 
Il «bollino» viene acquistato preventivamente dal fornitore del servizio di manutenzione 
(termoidraulico) e corrisposto direttamente dal cliente.

Vieni a trovarci in negozio

UN SERVIZIO SEMPRE AL TUO FIANCO

> Servizio Clienti 7 giorni su 7 dalle 8 alle 21. 

 Numero Verde per prenotare la tua
 manutenzione o richiedere l‘intervento
 di riparazione 800.900.129.

> Tecnici qualif icati e af f idabili.
 L‘intervento è svolto da tecnici qualif icati
 e specializzati incaricati da Enel X Italia
 ed è f inalizzato al rilascio del Bollino BLU
 per essere sempre in regola con la normativa.



Servizi di 
manutenzione
e riparazione 
caldaia Enel X.
TUTTI I PACCHETTI COMPRENDONO:

> Manutenzione per il Bollino BLU1.
> Servizio Clienti 7/7 dalle 8 alle 21. 
> Possibilità di pagare in bollet ta di Enel Energia.
> Un intervento di manutenzione all‘anno.

Il Cliente potrà richiedere, per una volta nell’arco
dei 12 mesi, l’intervento di un tecnico specializzato
che si occuperà di:

● controllare la tenuta della parte acqua e della parte gas;

● controllare il tiraggio della canna fumaria o dello scarico
a parete;

● pulire il bruciatore, controllare i dispositivi di sicurezza
e pulire lo scambiatore primario;

● ef fet tuare eventuali altre verif iche secondo quanto 
indicato nelle istruzioni tecniche di uso e manutenzione 
rilasciate dall’installatore.

Inoltre, solo per le caldaie:

● verif icare il funzionamento dello scarico condensa,
se presente;

● pulire i f iltri;

● provare il rendimento della caldaia;

● controllare i fumi;

● rilasciare il libretto di impianto/aggiornare quello presente 
e la dichiarazione di avvenuta manutenzione.

Check-up Caldaia Basic

Check-up Caldaia Light

Check-up Caldaia Premium

6,50€
Manutenzione caldaia (24 mesi)

/mese

7,50€
Manutenzione e riparazione caldaia (24 mesi)

8,00€
Manutenzione e riparazione caldaia (24 mesi)

/mese

/mese

SCEGLI IL PACCHETTO PIÚ ADATTO ALLE 
TUE ESIGENZE:

IN ESCLUSIVA CON QUESTO SERVIZIO:

Un intervento all’anno di manutenzione ordinaria
della caldaia f inalizzato al rilascio del Bollino BLU,
il reintegro dei Sali della caldaia, la pulizia del 
defangatore e delle componenti accessorie,
ove necessario. 

In più la Polizza Multi-Assistenza che comprende
3 interventi all‘anno (1000€/intervento; comprensivi
di spese di uscita, manodopera e parti di ricambio
f ino a 300€) tra i seguenti artigiani: Idraulico, 
Elettricista, Fabbro, Vetraio, Termoidraulico per 
climatizzatore, caldaia, scaldabagno elettrico o gas, 
riparatore elettrodomestici, tapparellista, Tut tofare.

IN ESCLUSIVA CON QUESTO SERVIZIO:

Un intervento all’anno di manutenzione ordinaria
della caldaia f inalizzato al rilascio del Bollino BLU
e il reintegro dei sali, ove necessario. 

In più la Polizza Multi-Assistenza che comprende 2 
interventi all‘anno (500€/intervento; comprensivi di 
spese di uscita, manodopera e parti di ricambio fino 
a 150€) tra i seguenti artigiani: Idraulico, Elettricista, 
Fabbro, Vetraio, Termoidraulico per climatizzatore, 
caldaia, scaldabagno elettrico o gas.

IN ESCLUSIVA CON QUESTO SERVIZIO:

Un intervento all’anno di manutenzione ordinaria della 
caldaia f inalizzato al rilascio del Bollino BLU.

Oppure puoi scegliere di sottoscrivere i pacchetti
per la durata di 12 mesi:

> Check-up Caldaia Basic:
 7,00 €/mese (IVA inclusa);

> Check-up Caldaia Light:      
 8,00 €/mese (IVA inclusa);

> Check-up Caldaia Premium:
 8,50 €/mese (IVA inclusa).


